Arbejdsgang — manglende kompetenceopnaelse og/eller
uhensigtsmaessige uddannelsesforlgb

Nedenstaende arbejdsgang bygger pa VEJ 9586 af 14.07.2008 ’Vejledning om
kompetencevurdering i den laegelige videreuddannelse’. Hvis man som vejleder eller
uddannelsesansvarlig overlege (UAO) oplever, at der er et problem med kompetenceopnaelse i et
uddannelsesforlab, eller ved mistanke om et kommende eller nuveerende uhensigtsmeaessigt forlgb,
sa kan man benytte nedenstaende arbejdsgang. Bade vejleder og UAO har et ansvar for, at
uddannelseslagen har progression og opnar de kompetencer som uddannelsesprogrammet angiver.

Identificer problemet og st hurtigt ind — der er som regel 4 hovedgrupper af arsager:

» Den kliniske performance
(viden, feerdigheder, kommunikation)
« Personlighed og adfeerdsmassige problemer
(professionalisme, motivation, kulturelle og religigse spgrgsmal)
Sygdom / darligt helbred
(egen / familie, karrieremaessige frustrationer, gkonomi, stress)
«  Arbejdsmiljgmassige arsager
(organisatorisk, arbejdsbyrde, mobning, omgangstone)

Afklar om problemet er udsprunget af manglende forventningsafstemning/kemi eller af adfeerd,
syqdom, for lav faglige kompetence eller i organisationen.

Skaf dokumentation

hovedvejlederen / den uddannelsesansvarlige bor:
 Registrere nar problemet opstar/er opstaet. Skriv det ned
» Reflekter: er det relevant? Hvis ja:
+  Konfronter vedkommende (samtale — skabe en falles forstaelse af problemstillingen)
« Orientere relevante personer pa afdelingen (altid hovedvejleder og UAO, evt. LO)
 Bevar en sa objektiv tilgang som muligt, indtil al materiale er samlet ind. Kig ogs4 indad...
» Afklar hvilken slags problem det er (klinisk, personligt, sygdom, arbejdsmiljg)
« Tenk patientsikkerhed - gar frem for hensyn til kollega

» Husk at hver sag er sin egen — og kraver hver sin tilgang
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+ SKRIV NED!

» Inddrage PKL og Sekretariatet hvis problemet fortseetter (vi skal bruge nedskrevet
dokumentation og eventuelt, af begge parter godkendte, referater fra justeringssamtaler)

Mulige tiltag

Hovedvejleder, vejleder eller UAO kan gare fglgende, hvis et problem har staet pa over en periode,
0g man har italesat det overfor uddannelseslagen, og f.eks. har haft dem under gget observation
uden fremskridt:

« Dokumenter manglerne (pa skrift)
» Indkald uddannelseslaegen til made og tilbyd en bisidder
» Foreleeg US problemstillingen

» Lav en handlingsplan for hvad der skal gares i den naermeste fremtid, for at ruste leegen
bedre til de opgaver der volder besveer (justeringssamtale)

«  Skriv referat og fa det godkendt af leegen indenfor ca. 2 uger
» Folg op med ny samtale indenfor ca. 6 uger

Hvis der stadig er problemer

« Gatil din UAO hvis du er vejleder eller hovedvejleder

» UAO skal indkalde til mgde mellem Uddannelsesleegen, en bisidder (TR/YL),
hovedvejleder, UAO samt evt. afdelingsledelse

+ Hovedformalet med mgade er at identificere alle problemstillinger og skabe felles forstaelse
» Herefter aftales handleplan og opfalgning — underskrives af UAO

» Beslutningsreferat underskrives af mgdedeltagere og sendes til disse samt evt. TR samt
afdelingsledelse (evt. til Sekretariatet til orientering hvis det er aftalt mellem deltagerne)

Hvis det ikke fagrer den gnskede effekt med sig, bgr man

* Informere sygehusledelse + evt. personaleafdeling

» Informere Sekretariatet om, at man gnsker deres hjeelp
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Nar Sekretariatet er blevet inddraget, er der fglgende muligheder:

Forlaenget ansettelse pa samme afdeling
Sgge at finde ansattelse til leegen pa tilsvarende afdeling (hvis muligt)

Sekretariatet i Uddannelsesregionen vil indhente alle oplysninger i sagen, hvorefter der
indkaldes til mgde mellem uddannelseslaegen, afdelingsledelse, UAO, hovedvejleder,
afdelingens TR,YL samt Sekretariatet.

Pa dette magde gennemgas hele forlgbet og det sgges konstateret om uddannelsesforlgbet pa
nogen made kan gennemfares til godkendelse.

Safremt kun én afdeling har ytret tvivl eller direkte udtalt sig negativt, vil Sekretariatet som
hovedregel anbefale ansattelse pa anden afdeling med henblik pa second opinion.

Ofte vil denne ansattelse ske pa sarlige vilkar (opsigelsesvarsel, supervision, opfalgning
mm.).

Sekretariatet samt YL vil normalt tiltreede opsigelse pa normale vilkar fra aktuelle afdeling,
hvis den gnskede forbedring ikke opnas indenfor de sarlige vilkar der er aftalt

Gode rad til vejledere generelt: Set ord pa — sa hurtigt som muligt

Jo hurtigere de setter ind, jo faerre problemer pa langt sigt
Konstruktiv kritik er ogsa lering - for begge parter

Det bliver kun veerre hvis man venter/ ikke siger noget
Teenk patientsikkerhed

Dokumentér / identificér problemstillingen — pa skrift

Kommuniker!



